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Instrukcja dotyczy wytacznie zestawodw startowych. Dodanie
maila Instalatora przez Uzytkownika jest tozsame z nadaniem
uprawnien do instalacji bez koniecznosci podejmowania innych
aktywnosci.

Jesli jako Instalator przed 14.09.2026 roku nabyte$ prawa do
korzystania przez 3 lata z Solcare Assist (dawniej SSS) do
zaktadanych przez Ciebie instalacji, to prawa te utrzymujesz do
konca 2027 roku. Jednak to Uzytkownik koncowy decyduje, czy
udzieli Ci dostepu do profilu swojej instalacji. To kwestia Waszej
umowy, uzgodnien serwisowych i zaufania. Solcare ( dawniej
SolarisLab.pl) udostepnia jedynie techniczng mozliwosc¢
korzystania z dostepu w przypadku dokonania takich uzgodnien
pomiedzy Uzytkownikiem a Instalatorem. Jesli Uzytkownik chce
udostepni¢ Ci swojg instalacje (profil) w ramach ustugi Solcare
View to musi postepowacd tak, jak opisane jest w instrukcji dla
Uzytkownika.

Jesli instalacja jest zaktadana po 14.09.2026 roku, moze byd
wymagany zakup przez Ciebie dostepu do ustugi Solcare View,
co odbywa sie przy zakupie zestawu startowego promocyjnie za
1 zt rocznie dla danej instalacji. Do kazdego zestawu startowego
dotgczany jest kod QR Instalatora, po zeskanowaniu ktérego
uzyskujesz prawo uzywania Solcare Assist dla danej instalacji.
Nie zmienia to zasady, ze ostateczny dostep do instalacji musi
by¢ udzielony przez Uzytkownika (instrukcja dla Uzytkownika).
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KROK 1

Zaloguj sie do platformy Solcare: solcare.pl
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KROK 2

Wybierz zaktadke “Dostepy”.
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.‘ Dodaj dostgp do instalacji
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KROK 3

Podaj kod dostepu lub zeskanuj kod QR, ktéry jest zatagczony
do zestawu startowego.

Dodaj dostep
Wprowadi kod urzgdzenia
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KROK 4

Zapoznaj sie z wyswietlong informacja i potwierdz przyciskiem
“Zaakceptuj dostep”.

Uzyskujesz dostep do Profilu Instalacji Uzytkownika Koricowego w
ramach ustugi Solcare Assist.

Zgadnie z punktem 3.2.2 Regulaminu, jezeli Uzytkownik dokona auteryzacji dostepu
Tobie do swoich danych, Solaris Lab technicznie umozliwi Tobie wglad do

ud h przez Uzytk ka danych. Solaris Lab nie posredniczy w relacjach
prawnych ani ekonomicznych pomiedzy Toba a Uzytkownikiem. Solaris Lab nie ponosi
odpowiedzialnosci za wszelkie dzialania wykonywane przez Instalatora przy uzyciu
ustugi Solcare Assist

& Zgodnie z punktem 3.3.3 Regulaminu, w ramach uslugi Solcare Assist
posiadasz uprawnienia do zdalnej zmiany parametréw i ustawien pracy
instalacji oraz falownika. Wprowadzane przez Ciebie zmiana nastaw w
tym ustawienia taryf zakupowych i cen eksportu, w usiudze Solcare EMS
przeznaczonej dla Uzytkownika Korficowego bezposgrednio wplywaja na
prawidiowe dziatanie falownika, magazynu energii oraz catej Instalacji, a
takie na poprawne dziatanie ustugi Solcare EMS.

w~ Decyzja o udostepnieniu Instalacji nalezy do Uzytkownika Koricowego i w
dowolnym momencie moze cofnaé Ci dostep do Instalacii.
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Instrukcja dla Instalatora

Jak uzyska¢ dostep do instalacji Uzytkownika?
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